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Mission Statement
Volgens artikel 3 van het Samenwerkingsakkoord van 24 mei 2002 tussen de 

Federale Overheid en de Gewesten, is het Agentschap bevoegd voor:

•  het beslissen en het overgaan tot de organisatie van gezamenlijke handels-

missies op initiatief van één of meer Gewesten of op vraag van de Federale 

Overheid,

•  het organiseren, ontwikkelen en verspreiden van informatie, studies en docu-

mentatie over de buitenlandse markten ten behoeve van de Gewestelijke 

diensten belast met de buitenlandse handel,

•  de taken van gezamenlijk belang waartoe de Raad van Bestuur unaniem 

heeft beslist.
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Woord van de Voorzitster

De internationale conjunctuur mag in 2011 dan wel niet 

op het toppunt van haar kunnen geweest zijn, het jaar 

zal voor het Agentschap voor Buitenlandse Handel toch 

de annalen ingaan als een recordjaar . 

De gezamenlijke handelsmissies voorgezeten door ZKH 

Prins Filip kenden afgelopen jaar namelijk een ongeziene 

stijging van het deelnemersaantal met drie missies van 

meer dan 400 personen . In twee jaar tijd is het aantal 

zakenlieden die hebben deelgenomen aan de jaarlijkse 

missies geëvolueerd van 659 naar 1 .159, wat een groei 

van bijna 75% betekent .

Het toenemende succes van de missies bevestigt eens 

te meer de kwaliteit van het voorbereidingswerk van 

onze organisatiepartners Flanders Investment & Trade, 

AWEX en Brussel Invest & Export, net als van de FOD 

Buitenlandse zaken, die zeer nauw samenwerken met 

het missieteam van het Agentschap . Zij hebben allen de 

gemeenschappelijke doelstelling om bedrijven een pro-

gramma op maat en bevoorrechte contacten met lokale 

bedrijven te bieden . 

Mijn bijzondere dank gaat uit naar onze Erevoorzitter 

ZKH Prins Filip die zijn inspanningen niet spaart om 

onze bedrijven in de verf te zetten bij de autoriteiten 

van de bezochte landen, wat voor de Belgische bedrij-

ven een steun van onschatbare waarde betekent bij het 

benaderen van buitenlandse markten . De aanwezigheid 

van Zijne Koninklijke Hoogheid bij alle missieactivitei-

ten trekt een hooggeplaatst publiek aan en verzekert 

de erkenning van het Belgische imago tot ver buiten de 

landsgrenzen .

De overige diensten van het Agentschap staan even-

eens garant voor mooie verwezenlijkingen . De dienst 

“statistiek” en de dienst “studies” werden enorm vaak 

geraadpleegd en konden feilloos en binnen een korte 

tijdspanne de vragen beantwoorden . Ook de dienst 

“reglementering” behandelde een indrukwekkend aantal 

dossiers . Tot slot steeg ook het aantal zakenvoorstellen 

verspreid door het ABH, in het bijzonder de aanbeste-

dingen . 

Ik feliciteer het Agentschap voor haar prestaties en 

bedank de Algemene Directie die alle medewerkers aan-

moedigt om de productiviteit te verhogen waarbij het 

maximaliseren van het professionalisme wordt beoogd . 

Annemie Neyts-Uyttebroeck 

Voorzitster van de Raad van Bestuur .
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Boodschap van de Algemene Directie

Ondanks de slabakkende economie en de voor zaken 

weinig bevorderende context, toonden de Belgische 

exporteurs zich erg ondernemend in 2011 en namen ze in 

groten getale deel aan de prinselijke missies . Circa 1 .200 

zakenlieden grepen zo de kans die hen werd aangebo-

den om toegang te krijgen tot de hogere klasse van de 

bezochte landen .

In 2011 werd er gekozen voor ambitieuze bestemmingen: 

Rusland en de Verenigde Staten kwamen aan bod in het 

eerste semester, waarna China en Chili volgden in het 

tweede semester . Ook al kon men verwachten dat deze 

groeimarkten veel interesse zouden opwekken, toch 

heeft het succes de voorspellingen overtroffen met meer 

dan 800 deelnemende bedrijven en 1 .200 deelnemende 

zakenlieden . Dit ongeëvenaarde succes heeft meer werk 

geëist van alle medewerkers binnen het missieteam, dat 

ondanks het hoge aantal deelnemers dezelfde organi-

satiekwaliteit en een gelijkwaardige dienstverlening tot 

haar prioriteit bleef stellen .

De dienst “statistiek” kende een toename van de aanvra-

gen en verwezenlijkte naast de gebruikelijke bilaterale 

nota’s ook enkele vergelijkende analyses op lange ter-

mijn over de tendensen van de Belgische buitenlandse 

handel . Een studie genaamd “Belgian Biotechnology” 

werd gepubliceerd, voornamelijk met het oog op de 

verspreiding ervan tijdens de BIO International Conven-

tion in juni 2011, die zich afspeelde in de marge van de 

Belgische economische missie naar de Verenigde Sta-

ten . Deze studie, die in nauwe samenwerking met de 

Gewesten, Essenscia, BIO, Biowin, Flanders Bio en Brus-

sels Life Tech werd gerealiseerd, werd ook druk aange-

vraagd door sectorale federaties en actoren op het veld 

in België . De dienst “reglementering” kon de kaap van 

600 dossiers die in 2010 bereikt werd handhaven . Daar-

enboven werden tal van vormingen gegeven binnen het 

kader van de INCOTERMS .

Het Agentschap heeft de selectieve informatieversprei-

ding van projecten, aanvragen tot aanbesteding en 

zakenvoorstellen voor 21 .000 bedrijven die opgenomen 

zijn in het exporteursbestand verdergezet . Het infor-

maticaproject Darwin dat moest bijdragen tot de ver-

nieuwing van het verspreidingssysteem moest helaas 

opgegeven worden, wat zal leiden tot het onderzoeken 

van nieuwe pistes . De website werd uitgebreid met vele 

nieuwe rubrieken, foto’s en actuele informatie, wat het 

dynamische karakter van de activiteiten weerspiegelt .

Ondanks het terugschroeven van de financiële midde-

len, maakten het voorzichtige beheer en de gematigde 

uitgaven het mogelijk het jaar te eindigen met een finan-

cieel evenwicht . 

De balans die het ABH opmaakt over het jaar 2011 is dus 

positief, de grillen van de Europese en internationale 

conjunctuur ten spijt .

Marc Bogaerts Fabienne L’Hoost

Directeur-generaal Adjunct-directeur-generaal
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Strategie en doelstellingen 2012

De algemene budgettaire beperkingen zetten meer dan 

ooit aan tot het optimaliseren van het personeels- en 

financiële beleid,  om op creatieve wijze meer te realise-

ren met minder middelen . 

De fusie van de dienst “studies” en de dienst “statistiek” 

zal toelaten om nieuwe activiteiten en publicaties te ont-

wikkelen, gebaseerd op het gebruik van nieuwe beheer- 

en behandelingssystemen van gegevens in samenwer-

king met EUROSTAT . De dienst zal zich toespitsen op 

het verschaffen van meer gedetailleerde analyses en 

op vergelijkingen tussen de evolutie van de Belgische 

buitenlandse handel en die van de partnerlanden . Alge-

meen genomen is de doelstelling om een dienst op maat 

te leveren die zo goed  mogelijk aan de behoeften van 

de klanten en gebruikers beantwoordt . Er zal een secto-

rale studie “Belgian software” gepubliceerd worden in 

samenwerking met de betrokken regionale en sectorale 

instanties .

Binnen het kader van de gezamenlijke economische  

handelsmissies zal het Agentschap in samenwerking met 

de FOD FEDICT, sponsor van het project, vanaf de mis-

sie naar Japan in juni 2012, microwebsites – specifieke 

websites voor elke missie – ontwikkelen . Deze websites, 

die in het Engels gepubliceerd zullen worden en slechts 

korte tijd online blijven, zullen de deelnemers toelaten 

rechtstreeks en van dag tot dag de nieuwigheden rond 

de prinselijke missies op te volgen .

Na het vertrek van de IT manager, richt het ABH zich op 

een nieuwe vorm van informaticabeheer, met de steun 

van een projectbeheerder die werd aangesteld door de 

FOD FEDICT enerzijds en de diensten van de Kansela-

rij van de Eerste Minister anderzijds . Deze formule heeft 

het onmiskenbare voordeel dat het IT-team wordt omka-

derd zonder een financiële investering . 

Het exporteursbestand zal herbekeken en meer in de 

belangstelling geplaatst worden met het oog op de 

verspreiding ervan bij een buitenlands publiek . Daarbij 

zullen ook nieuwe taalopties worden overwogen . Het is 

daarnaast ook de bedoeling om de informatie die tot 

hiertoe systematisch werd verspreid naar de bedrijven 

ook op de website ter beschikking te stellen . Deze “push” 

strategie volgt de huidige communicatietendensen . 

Communicatie en overleg, zowel met de Federale en 

Gewestelijke partners als intern, blijven fundamentele 

pijlers voor de instelling . Er zal bijzondere aandacht 

besteed worden aan de redactionele, grafische en esthe-

tische kwaliteit van iedere publicatie . 

Het personeelsbeleidsplan indachtig zullen aanwervin-

gen uiterst voorzichtig en selectief verlopen, in over-

eenstemming met de vraag van de Raad van Bestuur . 

Vertrekkende medewerkers zullen dus niet automatisch 

vervangen worden, maar er zal meer ingezet worden op 

doelgerichte middelen en een versterking van de multi-

functionaliteit . 
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Institutioneel en financieel kader

TABEL 1

Bedrag van de dotaties 2011

EUR

Federale Overheid 2.767.000,00

Vlaams Gewest 1.598.000,00

Brussels Hoofdstedelijk Gewest 232.621,00

Waals Gewest 734.000,00

Het Agentschap voor Buitenlandse Handel is een open-

bare instelling met rechtspersoonlijkheid en werd opge-

richt door het Samenwerkingsakkoord van 24 mei 2002 

tussen de Federale Overheid en de Gewesten (Belgisch 

Staatsblad van 20 .12 .2002) .

Het Agentschap voor Buitenlandse Handel wordt 

bestuurd door een Raad van Bestuur, waarvan ZKH Prins 

Filip de Erevoorzitter is . De Raad bestaat uit 16 leden 

aangeduid door de Gewestregeringen en door de Fede-

rale Overheid en zijn paritair afkomstig uit de openbare 

en de private sector . Elk Gewest benoemt een Rege-

ringscommissaris . 

De Raad van Bestuur van het Agentschap heeft in 2011 

vier keer vergaderd .

Een Begeleidingscomité coördineert de uitvoering van 

de besluiten die door de Raad van Bestuur worden 

genomen . Voorgezeten door de Directeur-generaal van 

het Agentschap, bestaat dit Comité uit de drie leidende 

ambtenaren van de Gewestelijke exportinstellingen 

(Flanders Investment & Trade, Brussel Invest & Export 

en AWEX) en de Directeur-generaal bevoegd voor de 

Bilaterale Economische Betrekkingen van de FOD Bui-

tenlandse zaken . Het Begeleidingscomité heeft in 2011 

acht keer vergaderd .

Het dagelijks bestuur van het Agentschap wordt verze-

kerd door een Directeur-generaal, bijgestaan door een 

Adjunct-directeur-generaal, beiden aangeduid door de 

Raad van Bestuur en behorend tot een verschillende 

taalrol . Marc Bogaerts is Directeur-generaal, Fabienne 

L’Hoost is Adjunct-directeur-generaal .

Dotaties 2011
De financiering van het Agentschap wordt verzekerd 

door een geïndexeerde jaarlijkse Federale dotatie en 

door bijdragen van de Gewesten, volgens de verdeelsleu-

tel “belasting op de fysieke personen” . De in de begro-

ting 2011 voorziene ontvangsten (goedgekeurd door 

de Raad van Bestuur in zijn vergadering van 21 .12 .2011) 

bedroegen EUR 5 .502 .621,00 . Het grootste deel hiervan 

(96,89%) bestaat uit Federale en Gewestelijke dotaties .

Verdeling van de dotaties 2011

FIGUUR 1
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Personeelsleden 2011
Het Samenwerkingsakkoord bepaalt dat het aantal 

personeelsleden van het Agentschap niet meer dan 

50 mag bedragen . Op 31 .12 .2011 telde het ABH 44 per-

soneelsleden . Na aftrek van de deeltijdse arbeid, de 

zieke personeelsleden en de detacheringen bij andere 

instellingen, bedraagt het personeelsbestand 41,1 vol-

tijdse equivalenten .
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1.1  Gezamenlijke handelsmissies
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De gezamenlijke handelsmissies worden door het ABH 

georganiseerd in samenwerking met de gewestelijke 

diensten voor bevordering van de export: Flanders 

Investment & Trade (FIT), Brussel Invest & Export (BIE) 

en l’Agence Wallonne à l’Exportation et aux Investisse-

ments étrangers (AWEX) . De FOD Buitenlandse zaken 

behartigt de politieke en protocollaire aspecten van het 

programma .

DE GEZAMENLIJKE HANDELSMISSIES 
GEORGANISEERD IN 2011
In 2011 werden er vier gezamenlijke handelsmissies geor-

ganiseerd, telkens voorgezeten door ZKH Prins Filip, 

Erevoorzitter van het ABH . Volgende bestemmingen 

werden aangedaan: Rusland, Verenigde Staten, China en 

Chili .



13

H
et

 A
BH

 in
 2

01
1

G
ez

am
en

lij
ke

 h
an

de
ls

m
is

si
es

OFFICIËLE CONTACTEN 
De Belgische delegatie werd op het allerhoogste 

niveau ontvangen, waarbij het officiële programma 

de volgende politieke contacten omvatte:

  President Dmitry Medvedev,

  Vicepremier Igor Shuvalov,

   Minister van Industrie en Handel Viktor 

Khristenko,

   Minister van Economische Ontwikkeling Elvira 

Nabiullina,

   Minister van Regionale Ontwikkeling Viktor 

Basargin,

  Burgemeester van Moskou Sergei Sobyanin,

   Gouverneur van Sint-Petersburg Valentina 

Matvienko,

   Gouverneur van Leningrad Oblast, Valery 

Serdyukov .

Tijdens de economische zending naar de Russische Federatie, 

voorgezeten door ZKH Prins Filip, werd hij vergezeld door de 

heer Steven Vanackere, Vicepremier en Minister van Buiten-

landse zaken en Institutionele hervormingen. Voor het Waals en 

Brussels Hoofdstedelijk Gewest namen respectievelijk de heer 

Jean-Claude Marcourt, Vicepresident en Minister van Economie, 

KMO’s, Buitenlandse handel, Nieuwe technologieën en Hoger 

onderwijs en de heer Benoît Cerexhe, Minister van het Brussels 

Hoofdstedelijk Gewest belast met Economie, Tewerkstelling, 

Wetenschappelijk onderzoek en Buitenlandse handel deel.

Niet minder dan 216 ondernemingen en professionele organi-

saties namen eraan deel, hetzij 330 zakenlui. In totaal bedroeg 

de delegatie 440 personen (afgevaardigden van de openbare 

sector en pers inbegrepen).

RUSLAND
3-8 april 2011
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STEDEN & SLEUTELSECTOREN
De zending deed twee steden aan: Moskou en Sint-

Petersburg, waarbij de nadruk werd gelegd op de vol-

gende sectoren:

  Infrastructuur en constructie

  Transport en logistiek 

  Energie

  Gezondheidszorg

  Financiële sector

ACTIVITEITEN
   Briefing voor de deelnemers aan de economische 

zending die werd aangevuld met een Association of 

European Business panel, waarbij een aantal leden 

kort hun zakelijke ervaringen in Rusland uiteenzet-

ten,

   Een werkontbijt met Belgische ondernemingen 

(Solvay, Deceuninck, UCB en NMC) die recent in 

Rusland investeerden en hun ervaringen op de Rus-

sische markt toelichtten,

   Een werkontbijt, georganiseerd door de Agoria 

Carbon Energy Club waarbij Emerson en GDF Suez 

uitleg verschaften over de Russische strategie in de 

energiemarkt,

   Een uitgebreide voorstelling van het Skolkovo Inno-

vation Center, in aanwezigheid van Viktor Veksel-

berg, Voorzitter van de Raad van Bestuur van de 

Renova Group en door President Medvedev aan-

gewezen als de hoofdcoördinator van het centrum . 

Bedoeling is om een Russische Silicon Valley uit te 

bouwen, waarbij 5 prioriteiten centraal staan: nucle-

aire ontwikkeling, ruimtevaart, energie-efficiëntie, 

biotechnologie en IT . Aansluitend had een uitge-

breide gedachtewisseling plaats met de aanwezige 

Belgische ondernemingen en federaties,

   Werkvergadering met de Russische Voetbalfedera-

tie in aanwezigheid van de heer S . Fursenko, Voor-

zitter . Hier werd het “long term grass roots football 

development programme” toegelicht, waarbinnen 

de Russische organisatie van het WK 2018 kadert,

   De organisatie (door de CCBLR) van een workshop 

“Modernisation of the Russian Industry”, waarbij 

vervolgens dieper werd ingegaan op enerzijds de 

farmaceutische en chemiesector en anderzijds de 

modernisering van de Russische transportindustrie,

   Werkontbijt “Moscow as a Financial Center”, geor-

ganiseerd door de Agoria Banking Club en SWIFT in 

aanwezigheid van de Vicegouverneur van de Russi-

sche Centrale Bank, de Voorzitter van de Russische 

Beurs MICEX en CEO’s van Russische banken,

   Werkvergadering met Lukoil in aanwezigheid van 

CEO Alekperov . Na het officiële luik waren er speci-

fieke contacten voor de 12 Belgische bedrijven met 

de verschillende afdelingen van Lukoil,

   De organisatie door FIT, Brussel Invest & Export, 

Awex, Healthcare Belgium, Essenscia en Biowin van 

een seminarie “Belgian Innovation to Save Lives” 

zowel in Moskou als in Sint-Petersburg,

   De opening evenals een bezoek aan de Belgische 

stand op Mosbuild, de grootste internationale 

bouwbeurs van Rusland, waar meer dan 20 Belgi-

sche bedrijven aan deelnamen,

   De organisatie door FIT, Brussel Invest & Export, 

Awex, de Confederatie Bouw en Essenscia van het 

seminarie “Belgian expertise in sustainable Con-

struction” tijdens Mosbuild,

   Werkvergadering bij Gazprom Neft, georganiseerd 

door de Carbon Energy Club waarbij de geplande 

investeringen voor de komende jaren (ten bedrage 

van 1,5 miljard €) werden toegelicht,

RUSLAND
3-8 april 2011
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   De organisatie van een workshop door Brussel 

Invest & Export “Showcase Brussels” waar een 

vijftigtal Russische reisbureaus, gespecialiseerd in 

meetings, incentives, conferenties en tentoonstel-

lingen aan deelnamen,

   De organisatie door FIT, Brussel Invest & Export en 

Awex, van investeringsseminaries zowel in Moskou 

als in Sint-Petersburg,

   Een werkvergadering met de burgemeester van 

Moskou waarin de thema’s gezondheidszorg en 

verkeer & mobiliteit speciaal in het daglicht werden 

gesteld via de deelneming van de Moskouse gespe-

cialiseerde diensten aan het Belgische “Healthcare”-

seminarie en een specifieke vergadering over de 

mobiliteitsproblemen,

   De organisatie door de FOD Buitenlandse zaken van 

een CEO-diner op de residentie van de Belgische 

ambassadeur,

   Een werkvergadering met Gazprom, in aanwezig-

heid van CEO Alexei Miller,

   De organisatie van een netwerkingseminarie “Dia-

mant” georganiseerd door de AWDC en Alrosa,

   Een werkbezoek voor gespecialiseerde Belgische 

bedrijven aan Rusnano (Russian Corporation of 

Nanotechnologies), georganiseerd door FIT, waar-

bij de mogelijkheden op het vlak van zonne-energie, 

energie-efficiëntie, biotechnologie en opto-electro-

nics aan bod kwamen,

   Een werkvergadering met de havenautoriteiten van 

de nieuwe diepzeehaven die momenteel in Ust-

Luga (110 km van Sint-Petersburg) wordt gebouwd 

en eenmaal operationeel de belangrijkste haven van 

de Baltische Zee wordt .

GETEKENDE CONTRACTEN
In Moskou ondertekenden 19 Belgische organisaties en 

ondernemingen een samenwerkingsakkoord of con-

tract met een Russische partner . In Sint-Petersburg 

werden 6 contracten ondertekend .

MOSKOU

  ABS Belgium  Master Cleaning,

  Brasserie d’Ecaussinnes  Russian Tradition Group,

  Dermo Expert Group  Confidence LLC,

  Glorieux Exhibitions  Nizhegorodskaya Yarmarka,

   Ion Beam Applications (IBA)  Joint Institute for 

Nuclear Research (JINR), 

   Koramic Holding, Lamifil  SimRoss,

   Liebrecht & Wood  Fashion House-Retailer NO 

ONE,

   Lhoist Group  TMK,

   Mitra Innovations  Sberbank leasing,

   Prayon  Phosagro,

   Sitra  Sitra Iprus,

   UCB Pharma Russia  Binnopharm,

   Wabco Europe  Wabco Rus .

SINT-PETERSBURG

   Dermo Expert Group  Confidence LLC,

   e-Xstream engineering  Computational Mecha-

nics Laboratory (CompMechLab),

   Ion Beam Applications (IBA)  Federal center 

of nuclear medicine projects design-development 

(FSUE),

   ProsPer  NGO Uuskasutus-Tramel Oy,

   Samtech  The National Research University of 

Information Technologies, Mechanics-Optics (Uni-

versity ITMO),

   VK Group  AM 0,618 .
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OFFICIËLE CONTACTEN 
Het officiële programma omvatte politieke contacten 

op hoog niveau . ZKH Prins Filip en de heer Steven 

Vanackere ontmoetten de heer Joe Biden, Vicepre-

sident van de Verenigde Staten, in het Witte Huis te 

Washington . Hierna volgde er ook een ontmoeting 

met Senator John Kerry in het Capitool .

STEDEN & SLEUTELSECTOREN
Het aantal deelnemers aan deze economische han-

delsmissie bewijst dat er een enorme interesse van-

wege de Belgische bedrijven bestaat om in contact te 

treden met de grootse en dynamische Amerikaanse 

markt die in 2010 op de vijfde plaats stond van de lijst 

met de voornaamste Belgische klanten .

Vier onmiskenbare sectoren, met name de farmaceu-

tische industrie, de biotechnologie, ICT en financiën, 

trokken daarbij in het bijzonder de aandacht van de 

Belgische bedrijven .

Men moet er hierbij op wijzen dat in 2010, circa 57% 

van onze export naar de Verenigde Staten voort-

kwam uit de chemische sector, meer bepaald dankzij 

de farmaceutische producten .

De grote meerderheid van de bedrijven uit de sector 

van de biotechnologie die waren ingeschreven voor 

De economische zending naar de Verenigde Staten werd van 22 tot 

30 juni 2011 voorgezeten door ZKH Prins Filip. Hij werd vergezeld 

door de heer Steven Vanackere, Vicepremier en Minister van Buiten-

landse zaken en Institutionele hervormingen. Voor het Vlaams en 

Waals Gewest namen respectievelijk de heer Kris Peeters, Vlaams 

Minister-president, en de heer Jean-Claude Marcourt, Waals Vice-

president en Minister van Economie, KMO’s, Buitenlandse han-

del, Nieuwe technologieën en Hoger onderwijs deel. Het Brussels 

Hoofdstedelijk Gewest werd vertegenwoordigd door de heer Benoît 

Cerexhe, Minister van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest belast met 

Economie, Tewerkstelling, Wetenschappelijk onderzoek en Buiten-

landse handel en de heer Jean-Luc Vanraes, Brussels Minister voor 

Financiën en Begroting.

De missie verenigde circa 400 deelnemers (hier zijn de afgevaardig-

den uit de private sector en de pers bij inbegrepen) die op hun beurt 

300 bedrijven, instellingen en universiteiten vertegenwoordigden.

HKH Prinses Mathilde heeft deze missie met haar aanwezigheid 

vereerd.

VERENIGDE 
STATEN
22-30 juni 2011

Agentschap voor Buitenlandse Handel     Activiteitenverslag 2011
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de missie namen overigens deel aan de grote wereld-

beurs “Bio International Convention” in Washington 

van 27 tot 30 juni 2011 .

De missie deed drie vanuit economisch oogpunt 

belangrijke steden aan de Noordoostkust van de Ver-

enigde Staten aan .

NEW YORK

Het vertrekpunt van de missie was New York . De stad 

maakte het de bedrijven mogelijk tal van B2B-contac-

ten te leggen en zich te profileren in specifieke secto-

ren zoals de financiële sector .

Verschillende activiteiten konden op bijval rekenen bij 

de deelnemers:

   een seminarie “Financial Innovation: Belgian appro-

ach in the heart of Europe” georganiseerd door 

Brussel Invest & Export en Febelfin (in samenwer-

king met FIT en AWEX) in de lokalen van Swift 

(Society for Worldwide Interbank Financial Tele-

communication),

   een seminarie “Pan European Pension Funds, Now a 

Reality” georganiseerd door de bank BNY Mellon in 

haar lokalen in Wall Street,

   een Financial Breakfast (Agoria Banking Club) .

Een “Networking lunch Bio-Pharma” werd eveneens 

ingepland, net als een bezoek aan Amerikaanse bedrij-

ven zoals Pfizer, Johnson & Johnson en IBM .

Belgacom stelde een nieuwe toptechnologie voor, 

waarna de Belgische receptie plaatsvond . Deze ont-

moetingsgelegenheid bracht alle deelnemers aan de 

handelsmissie samen met de lokale zakenmensen .

De Vlaamse regering bracht overigens nog een bezoek 

aan het “Flanders House” te New York en woonde een 

concert en receptie van het “Chamber Orchestra of 

Philadelphia” bij .

WASHINGTON

De belangrijkste evenementen in Washington ston-

den in het teken van de beurs BIO 2011 . België staat 

dan ook in de top 10 van de deelnemende landen . Te 

dezer gelegenheid publiceerde het Agentschap voor 

Buitenlandse handel een zowel papieren als elektroni-

sche studie, “Belgian biotechnology” genaamd, die de 

ervaring en kunde van onze Belgische bedrijven op het 

gebied van biotechnologie in de kijker stelt . Het docu-

ment kende veel succes en werd wijd verspreid . BIO 

2011 verenigde 70 bedrijven en organisaties afkomstig 

uit de drie Gewesten .

De volgende twee activiteiten waren van fundamenteel 

belang in het kader van BIO 2011:

   de Belgische sessie “Belgium: Governmental Fun-

ding Initiatives Boosting Biotech R&D”,

   de inauguratie van het Belgische paviljoen in aan-

wezigheid van de Voorzitter en CEO van de Bio-

technology Industry Organization, James C . Green-

wood .

Naast de niet te missen Belgische receptie werd er ook 

een investeringsseminarie gehouden “How to make 

your voice heard in Brussels, Capital of Europe” . Bin-

nen dit kader vonden ook de volgende twee activitei-

ten plaats:

   een seminarie “Demystifying the US Market” in 

samenwerking met het handelsdepartement van de 

Verenigde Staten,

   een sessie over de Food and Drug Administration, 

het agentschap van de Amerikaanse Federale Over-

heid dat de kwaliteit en veiligheid van het voedsel 

bewaakt, in aanwezigheid van Dr . Margaret Ham-

burg, FDA Commissaris .

Tot slot bood het farmaceutische bedrijf Merck een 

lunch aan met verschillende presentaties die een groot 

succes kenden .
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BOSTON

In Boston werden er werkbezoeken aan het Massachu-

setts Institute of Technology (MIT) en aan de universi-

teit van Harvard georganiseerd .

Er werden twee bezoeken aan het MIT gepland . Eerst 

kwamen verschillende voorstellingen aan bod (voor-

namelijk de prioriteiten betreffende onderzoek, ener-

gie…), nadien richtte men zich meer specifiek tot het 

Media Lab, een laboratorium dat wetenschappelijk 

onderzoek voert ten voordele van de media .

Op de Harvard-universiteit werden er twee activiteiten 

geprogrammeerd op de “Medical School”: een voor-

stellingsseminarie van GSK en een bijeenkomst die zich 

meer specifiek toespitste op celtherapie in Wallonië .

Een belangrijke delegatie Belgische zakenmensen 

woonde ook een voorstelling van het biotechnologie-

bedrijf Genzyme bij en bezocht het Dana-Farber Can-

cer Institute .

Verder vond er voor de Belgische receptie ook een 

seminarie plaats van UCB .

GETEKENDE CONTRACTEN

NEW YORK

  4DDynamics  3D Systems Corporation, 

  Copymetrics  Campbell Soup Company,

  Copymetrics  Colgate – Palmolive Company,

   Decizium Sa / Yourtour  Philadelphia Conventi-

ons and Visitors Bureau,

   Hercules Trophy International  New York City 

Department of Parks and Recreation,

  IP Trade  Cisco,

  IXSyS  Health Net Conntect, Inc .

WASHINGTON

  Brussels Capital Region  District of Columbia,

  Visit Brussels  Destination DC,

   Press Club Brussels Europe  The National Press 

Club,

  Brewery Corsendonk  L Knife and Son3, 

  4DDynamics  Digital Signal Corporation,

  Septentrio nv  Altus – BMI/SBI,

  Van Hool NV  Stagecoach Group .

BOSTON

  Aphesa  Vega Technology group, 

  SerEX Consulting  Accreon USA,

  Université Catholique de Louvain  MIT,

   Cardio3 BioSciences S .A .  Advanced Techno-

logy Materials .

22-30 juni 2011

Agentschap voor Buitenlandse Handel     Activiteitenverslag 2011

VERENIGDE 
STATEN



19

H
et

 A
BH

 in
 2

01
1

G
ez

am
en

lij
ke

 h
an

de
ls

m
is

si
es

OFFICIËLE CONTACTEN 
De Belgische delegatie werd op het hoogste niveau 

ontvangen . Hierbij een greep uit de belangrijkste offi-

ciële contacten:

  ZE Xi Jinping, Vicepresident,

  ZE Wang Qishan, Vicepremier, 

   ZE Wan Gang, Minister van Wetenschap en 

Technologie,

   ZE Wang Gong, Voorzitter van de commissie 

geleid door de Raad van Staatszaken, Assets 

Supervision and Administration Commission of 

the State Council (SASAC),

   ZE Bo Xilai, gemeentesecretaris van Chongqing 

(CPC),

   ZE Huang Qifan, burgemeester van Chongqing,

   ZE  Wang Yang, partijsecretaris van de provincie 

Guangdong,

   ZE Wan Qingliang, burgemeester van Guangzhou,

   ZE Wang Rong, partijsecretaris van Shenzhen,

   ZE Han Zheng, burgemeester van Shanghai .

De economische zending naar de Volksrepubliek China werd 

voorgezeten door ZKH Prins Filip en in Beijing geleid door de 

heer Steven Vanackere, Vicepremier en Minister van Buiten-

landse zaken en Institutionele hervormingen. In Chongqing, 

Guangzhou, Shenzhen en Shanghai werd die taak overgenomen 

door mevrouw Annemie Neyts-Uyttebroeck, Minister van Staat 

en Voorzitster van de Raad van Bestuur van het ABH.

Ook regionale Ministers waren aanwezig. De heer Kris Peeters, 

Minister-president van de Vlaamse regering en Vlaams Minister 

van Economie, Buitenlands beleid, Landbouw en Plattelands-

beleid gaf present te Beijing, de heer Benoît Cerexhe, Minis-

ter van de Brusselse Hoofdstedelijke Regering, bevoegd voor 

Tewerkstelling, Economie, Buitenlandse handel en Wetenschap-

pelijk onderzoek vervoegde de zending in Beijing, Guangzhou 

en Shenzhen en de heer Jean-Luc Vanraes, Minister van de  

Brusselse Hoofdstedelijke Regering, bevoegd voor Financiën, 

Begroting, Ambtenarenzaken en Externe betrekkingen was aan-

wezig voor het luik Beijing.

229 ondernemingen en professionele organisaties namen deel 

aan de zending. Zij vertegenwoordigden 393 zakenlui. In totaal 

– afgevaardigden van de openbare sector en pers inbegrepen 

– verenigde de delegatie  een recordaantal van 473 personen.

CHINA
20-29 oktober 

2011
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STEDEN & SLEUTELSECTOREN
Qua steden werd er enerzijds gekozen voor  centra waar 

de Belgische ondernemingen al geruime tijd actief zijn, 

zoals Beijing, Tianjin (waar zich in het noorden de groot-

ste concentratie Belgische ondernemingen bevindt), 

Guangzhou en Shenzhen (belangrijke groeipolen in het 

zuiden van China) . Anderzijds werd er ingespeeld op 

het Go West-beleid van China door het aandoen van 

Chongqing . In Shanghai lag de nadruk vooral op de 

activiteiten in het kader van de 40ste verjaardag van de 

diplomatieke betrekkingen alsook op contacten met ter 

plaatse gevestigde Belgische ondernemingen .

In het licht van de prioriteiten van het twaalfde Vijfja-

renplan en de mogelijkheden waarover onze bedrijven 

beschikken om hierop in te spelen, werd tijdens de zen-

ding de nadruk gelegd op de volgende thema’s:

   Transport en logistiek,

   Gezondheidszorg,

   Clean & green technologie,

   Technologie in specifieke niches en op het vlak van 

ICT,

   Diamantsector,

   Autobouw .

ACTIVITEITEN

BEIJING

   Een werkontbijt met als thema “Insight in the 

12th Five-Year Plan from the outside”, door David  

Hoffman, Vicepresident en Managing Director van 

het Conference Board’s Centre,

   Een seminarie “IPR Protection in China”,

   De organisatie van een “China-Belgium Education 

Forum” in Peking University met de medewerking 

van de Belgische universiteiten om meer Chinese 

studenten warm te maken voor ons land en om de 

samenwerking tussen Belgische en Chinese univer-

siteiten te ondersteunen,

   Een high level diner in aanwezigheid van Chen Feng, 

Voorzitter van de HNA Group en van het topma-

nagement en een selectie van Belgische onderne-

mers,

   Een werkontbijt met als thema “Innovation Coope-

ration”, gevolgd door een seminarie “Low carbon 

Energy”, waarbij de Belgische technologie naar 

voren werd gebracht,

   Een werksessie met Voorzitter Li Shufu van Zhejiang 

Geely Holding Group in het kader van de “Automo-

tive track” met een vijftiental Belgische onderne-

mingen uit de automobielsector die deelnamen aan 

een rondreis in China langs de belangrijkste Chinese 

autoproducenten,

   Een seminarie “The Province of Hebei: an excellent 

location for Belgian investments and trade coope-

ration”,

   Een werklunch voor een beperkt aantal geselec-

teerde belangrijke Chinese staatsbedrijven en Belgi-

sche CEO’s met de actieve deelname van de Voor-

zitter en het topmanagement van SASAC (State 

Owned Assets Supervision and Administration 

Commission),

   De lancering van de “Diamond Road Show” door het 

AWDC in samenwerking met ICBC en Chinese Arts 

& Crafts . De “Road show” startte officieel in Beijing 

en deed vervolgens verschillende andere Chinese 

steden aan,

   Een werkvergadering met de State Food and Drug 

Administration (SFDA), in aanwezigheid van Com-

missaris Shao Mingli, waarbij de Belgische biofarma-

cie en zijn bijdrage aan de Chinese farmaceutische 

sector aan bod kwam,

   In het kader van de 40ste verjaardag van de diplo-

matieke betrekkingen werden twee specifieke acti-

viteiten op het getouw gezet:

CHINA
20-29 oktober 2011
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 -  Een culturele activiteit in het CAFA (China Cen-

tral Academy for Fine Arts) Museum  met een 

optreden van het Jin Xing Dance Theatre Shang-

hai “Rosas danst Rosas”, choreografie van Anne 

Teresa de Keersmaeker en een Belgische kunstten-

toonstelling binnen de eerste “CAFAM” biënnale,

 -  Een wervelende voorstelling van de Franco Dra-

gone Entertainement Group tijdens de officiële 

receptie .

CHONGqING

   Een seminarie over “The Go West policy & Opportu-

nities in Chongqing”,

   Een seminarie “Antwerp-Chongqing Logistic Con-

nection”,

   Een “Belgium-China Business Forum” waarbij tijdens 

een werkontbijt Chinese en Belgische CEO’s van 

gedachten konden wisselen,

   Werkbezoek aan de “New Development Zone Two 

Rivers” . 

GUANGZHOU

   Het logistieke seminarie: “Belgium, your gateway to 

the European Market”,

   Seminarie: “Doing business in the Pearl River Delta”,

   Pianorecital door Shen Wenyu, Queen Elisabeth 

Competition Laureate, in het Opera House in het 

kader van de 40ste verjaardag van de diplomatieke 

betrekkingen tussen België en China .

SHENZHEN

    Investment Power Luncheon .

SHANGHAI

   Een werkvergadering met de Shanghai International 

Port Group (SIPG), in aanwezigheid van Voorzitter 

Chen Xuyuan,

   De organisatie van een Shanghai-Belgium High Level 

diner met Chinese bedrijfsleiders en CEO’s van Bel-

gische bedrijven gevestigd in de regio van Shanghai,

   Een activiteit rond de samenwerking in Antarctica 

met onder meer een bezoek aan de Chinese ijsbre-

ker “Xue Long” en gesprekken met de top van de 

State Oceanic Administration en het Polar Research 

Institute van China .

GETEKENDE CONTRACTEN
Tijdens het verblijf in China werden niet minder dan 48 

samenwerkingsakkoorden ondertekend: 26 in Beijing, 

12 in Chongqing, 6 in Shenzhen, 3 in Shanghai en 1 in 

Guangzhou .

Het merendeel had vanzelfsprekend een commercieel 

karakter, maar er waren er ook met een culturele (CAFA 

en VUB, Koninklijke Academie van Schone Kunsten in 

Antwerpen en de Guangzhou Academy of Fine Arts), 

academische (Vlerick Management School en de Nati-

onal School of Development of Peking University, de 

Universiteit van Antwerpen met Chongqing University, 

de Antwerp Management School en Chongqing Uni-

versity School of Economics and Business Administra-

tion, VUB en LIAMA) en wetenschappelijke (akkoorden 

in Shanghai over poolonderzoek) inslag, wat een extra 

dimensie gaf aan deze economische zending .

Ook tussen overheidssectoren kwamen akkoorden tot 

stand, meer specifiek tussen de douanediensten van 

beide landen, maar ook tussen overheidsactoren en 

private partners (akkoorden over het venture capital 

fund en het “spiegelfonds”) .

Aan Belgische zijde werden er commerciële akkoor-

den ondertekend door onder meer Agoria, A-law, 

APEC, AppliTek, AWDC, AWEX, BECI, BIE, Bpost, Cor-

sendonck, De Wille, de Wolf & Partners, Good!D, Hor-

sepower Europe, Egemin, Hamon Thermal Europe, 

Havenbedrijf Antwerpen, Lapauw International, Liège 

Airport,  LMS International, Logistics in Wallonia, 

Mobile Controle Systems, POM-Antwerpen, Rsscan, 

SCK , Solvay, Solvitec,  Tractebel, UCB en VLM .

Tot slot moet ook de ondertekening van een zusterak-

koord tussen de Provincie Antwerpen en Chongqing 

Municipality vernoemd worden en de ondertekening 

in de loop van november van een megacontract tus-

sen de Franco Dragone Group met de Chinese vast-

goedgigant Dalian Wanda Group voor de bouw van 

vijf nieuwe theaters . De eerste zal in Wuhan opgericht 

worden en zou eind 2013 de deuren openen . 
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DEELNEMERS
De missie telde 211 deelnemers, waarvan 130 bedrijfs-

leiders die 100 bedrijven en professionele organisa-

ties vertegenwoordigden; 27 afgevaardigden uit de 

academische wereld, 15 journalisten en 33 verant-

woordelijken uit de openbare sector .

SLEUTELSECTOREN
Volgende sectoren werden uitgekiend tijdens deze 

missie: gezondheidszorg, ruimtevaart, mijnontgin-

ning, transport en logistiek, duurzame energie, bouw  

en infrastructuur en tot slot de landbouw- en voe-

dingssector .

OFFICIËLE CONTACTEN 
ZKH Prins Filip was officieel te gast in Chili op uitno-

diging van ZE Sebastián Piñera Echenique, President 

van de Republiek Chili . De officiële ontmoeting met 

President Piñera vond plaats op dinsdag 6 december, 

waarna een werkvergadering volgde op het presiden-

tieel paleis La Moneda . President Piñera nodigde tot 

slot de Belgische delegatie (60 bedrijfsleiders) uit 

voor de officiële lunch waarop Chileense ministers, 

bedrijfsleiders en invloedrijke personen aanwezig 

waren . 

Een onderhoud met de Chileense Minister van Energie, 

Rodrigo Álvarez werd georganiseerd op 5 december . 

Hierbij waren ook de Belgische bedrijven Schréder, 

Acotec, GreenWatt en het onderzoekscentrum FNRS 

en de Chileense partner (Schréder Chile, Tega/Acotec 

Chile & Visors (partner GreenWatt)) aanwezig . 

De economische zending naar Chili voorgezeten door ZKH Prins 

Filip vond van 3 tot 8 december voornamelijk in Santiago plaats met 

ook een luik in Paranal (sterrenobservatorium van het ESO, het Euro-

pean Southern Observatory) op 7 en 8 december. 

Minister van Staat Jos Chabert vertegenwoordigde het Federale 

niveau. Minister Marcourt, Vicepresident en Minister van Econo-

mie, KMO’s, Buitenlandse Handel, Nieuwe Technologieën en Hoger 

Onderwijs, deed dat voor het Waalse Gewest en sloot op maandag 

5 december aan bij de zending.

CHILI
3-8 december 

2011
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ACTIVITEITEN

MAANDAG 5 DECEMBER

   Werkontbijt georganiseerd door het VBO, ditmaal 

in samenwerking met de Kamers van Koophandel . 

De macro-economische situatie van Chili werd toe-

gelicht door Dhr . Vittorio Corbo, voormalig Gouver-

neur van de Chileense Centrale Bank . 

   Bezoek aan de hoofdkantoren van het ESO (European 

Southern Observatory) . Het project van de nieuwe 

“Extremely large telescope” en de kansen voor de 

Belgische bedrijven in deze sector werden uitvoerig 

toegelicht door Prof . Tarenghi en de h . Patrick Geer-

aert, hoofd van het Procurement departement van 

het ESO . ZKH Filip gaf een overzicht van de troeven 

van onze Belgische bedrijven, die erna kort het woord 

kregen om hun bedrijf en technologieën voor te stel-

len . Na de voorstelling was er de gelegenheid voor de 

Belgische zakenlieden om tijdens de B2B-contacten 

verdere informatie uit te wisselen .

   Networking luncheon, georganiseerd door Sofofa 

(de Chileense werkgeversorganisatie) en Belgolux . 

Er waren ongeveer 400 Chileense en Belgische gas-

ten aanwezig . 

   Seminarie gewijd aan R&D, spin-offs en clusters 

georganiseerd door WBI (Wallonie-Bruxelles Inter-

national) .

   In de Fundación Arturo López Perez werd de cyclo-

tron van IBA bezocht . 

   Healthcare seminarie, georganiseerd door AWEX en 

Healthcare Belgium . Deze ontmoeting gaf de kans 

aan de Belgische bedrijven uit de sector om zich 

voor te stellen aan de Chileense zakenpartners .

   Voorstelling van twee boeken: “Isla de Pascua, el 

gran tabú” en “Bélgica-Chile: 200 años de amistad” 

gevolgd door de decoratieceremonie voor de h . 

Errázuriz en voor de h . Luksic . De officiële Belgische 

receptie vormde de afsluiter van de dag . 

DINSDAG 6 DECEMBER

   Belgian-Chilean Business Partnership Breakfast, ont-

moeting die drie Belgische bedrijven actief in Chili, 

in de kijker zette . De groep Machiels ondertekende 

een contract met het stadsbestuur van Antofagasta, 

waar ze enerzijds onderzoek zal voeren in het kader 

van afvalverwerking en anderzijds de mogelijkhe-

den zal nagaan om haar project “Closing the cir-

cle” lokaal verder uit te werken . GreenWatt leidt 

een innovatief project voor opwekking van groene 

energie uit cactussen in samenwerking met het Chi-

leense bedrijf Visors . Tot slot kwam Senior-Assist 

aan bod . Het bedrijf heeft het Belgische model van 

gezondheids- en ouderenzorg in Chili toegepast en 

tegen 2013 zal het 35 miljoen USD investeren in de 

bouw van verzorgingstehuizen in Santiago . 

   Een bezoek aan het nationale koperbedrijf en de 

wereldleider in de sector, Codelco, kon niet ontbre-

ken op het programma van de prinselijke missie . 

Na een officieel onderhoud met de Voorzitter van 

Codelco, de heer Diego Hernández, werden in het 

bijzijn van de Belgische bedrijven uit deze sector de 

opportuniteiten binnen Codelco voorgesteld . Ver-

volgens werd de Belgische expertise in deze sector 

voor het voetlicht gebracht, waarna men overging 

tot B2B-ontmoetingen . 

   Havenseminarie georganiseerd door FIT en FITA . 

Hierop waren de belangrijkste personen uit de 

havensector en de voltallige havenautoriteiten van 

Chili aanwezig . De Belgische kennis van zaken over 

duurzaam havenbeleid en de kenniscentra kwamen 

uitgebreid aan bod . 

WOENSDAG 7 DECEMBER

   Bezoek aan het sterrenobservatorium van het ESO 

met een beperkte delegatie afkomstig uit de ruim-

tevaart- en astronomiesector . 
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GETEKENDE CONTRACTEN

Tijdens de zending werden tien akkoorden afgesloten . 

   De oprichting van een “Belgian Chapter (Sigdo 

Koppers, SQM, Molymet & GdF-Suez)” onderte-

kend door Eduardo Guilisasti, lid van het uitvoe-

rend comité van Sofofa en Frederik Janssens, 

Voorzitter van Belgolux (tijdens de Sofofa-Belgo-

lux lunch),

   AMB Ecosteryl  ZUBIMED INSUMOS MEDICOS,

   GreenWatt  VISORS Generación S .A .,

   Koddaert NV  Koddaert Acero SPA,

   Sarens  Transvertal,

   Schréder  Ilustre Municipalidad de La Reina,

   Veldeman Structure Solutions  Daniel Antonio 

Baez Lago (agent),

   Studentenuitwisselingscontract tussen ULB en 

Universidad de Chile,

   MOU tussen Wallonie-Bruxelles International (WBI) 

en General Directorate of International Economic 

Relations, Ministry of Foreign Affairs,

   “Letter of Intent” voor onderzoek in de stad Anto-

fagasta ondertekend door het bedrijf Machiels .

CHILI
3-8 december 2011
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Er vinden regelmatig uitwisselingen plaats tussen de 

verschillende gegevensbanken (van de Gewesten en 

het ABH) om de door het ABH gecodeerde producten/

diensten over te brengen naar de databanken van de 

gewestelijke instellingen . Deze synchronisatie laat even-

eens toe na te gaan of alle bedrijven die vermeld staan in 

de gewestelijke gegevensbanken ook voorkomen in het 

Exporteursbestand . 

In de loop van 2011 vielen er meer dan 1 .000 faillisse-

menten te betreuren; dit significant hoog cijfer torent uit 

boven de cijfers van de voorgaande jaren .

1.2.2 De cd-rom “BLUE”
Het Agentschap voor Buitenlandse Handel verspreidde 

in de loop van het jaar 2011 de laatste versie van de CD-

Rom “BLUE” . Dit promotiemiddel van de buitenlandse 

handel laat diplomatieke posten en de Belgische con-

sulaten in het buitenland, alsook de gewestelijke econo-

mische en handelsattachés toe snel te reageren en aan 

hun buitenlandse gesprekspartners lijsten te geven met 

Overeenkomstig het artikel 2 van bijlage 1 bij het Samen-

werkingsakkoord organiseert, ontwikkelt en verspreidt 

het Agentschap voor Buitenlandse Handel documentatie 

over buitenlandse markten ten behoeve van de geweste-

lijke diensten belast met de buitenlandse handel . 

Om deze opdracht te vervullen beschikt het Agentschap 

voor Buitenlandse Handel over verschillende databan-

ken:

1.2.1 Het Exporteursbestand
Eind 2011 telde het Exporteursbestand 21 .640 inschrij-

vingen . Meer dan 2 .000 nieuwe inschrijvingen werden 

opgetekend, waarbij de meerderheid van deze nieuwe 

registraties werd meegedeeld door de gewestelijke 

instellingen ter promotie van de buitenlandse handel 

(FIT, Brussel Invest & Export en Awex) . De taak van het 

ABH bestaat erin de activiteiten van deze bedrijven te 

coderen . Dit laat bedrijven toe de Selectieve Informatie-

verspreiding te ontvangen en te verschijnen op de web-

site, alsook op de CD-Rom “BLUE” .

1.2  Informatiecentrum

Geografische spreiding van het Exporteursbestand 
in 2011

Vlaams Gewest 

Brussels 
Hoofdstedelijk 
Gewest 

Waals Gewest

Groothertogdom 
Luxemburg

FIGUUR 2
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Evolutie van de inschrijvingen in het Exporteursbestand 
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bedrijven die de gezochte producten of diensten kunnen 

leveren .

Het Exporteursbestand op de website van het Agent-

schap maakt het eventuele importeurs mogelijk om up 

to date gegevens te verkrijgen . Meer zelfs, de dienst  

stelt zich ter beschikking van elk bedrijf of organisme 

dat informatie over een bedrijf of adressenlijsten wenst 

te bekomen .

1.2.3 De selectieve informatieverspreiding
De taak van de verspreiding van informatie over de bui-

tenlandse markten, die werd toegekend aan het ABH, 

omvat onder andere de overdracht van drie types van 

handelsopportuniteiten voor Belgische en Luxemburgse 

bedrijven geregistreerd in het Exporteursbestand en 

eveneens voor de verspreiding van handelsberichten en 

tradeflashes .

De berichten met handelsopportuniteiten (proposals), 

aanbestedingen (tenders) en internationale projecten 

(projects) worden op een snelle manier verspreid, vol-

gens de doelgroep en rekening houdend met hun pro-

fiel in de database van het Agentschap . Dit profiel her-

neemt niet alleen de beoogde producten/diensten die 

door het bedrijf moeten geleverd worden, maar bevat 

ook de export- of interesselanden . De handelsberichten 

zijn niet noodzakelijkerwijs onderhevig aan de gecom-

bineerde selectie producten/diensten en landen, omdat 

deze tevens informatie kunnen bevatten over economi-

sche en commerciële missies, over contactdagen of over 

nieuwe reglementering die van kracht is in een export- 

of interessemarkt .

In 2011 heeft het Agentschap voor Buitenlandse Handel 

meer dan 9 .000 SIV-berichten verspreid .

TABEL 2

Aantal berichten verspreid per type van handelsoppor-
tuniteit in 2011

Handelsvoorstellen / proposals 427

Aanbestedingen / tenders 7.430

Internationale projecten / projects 1.207

Berichten (tradeflashes inbegrepen) 109

Verdeling volgens type van handelsmogelijkheid 
in 2011

FIGUUR 4
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1.2.4 de tradeflashes
Het systeem van verzending van informatie, sinds 2009 

ingesteld volgens het gemeenschappelijk akkoord tus-

sen de vertegenwoordigers van de FOD Buitenlandse 

zaken, de drie Gewesten en het ABH, deed het niet meer 

zo goed in de loop van 2011 .

De Tradeflash bevat in hoofdzaak informatie uit de eer-

ste hand over belangrijke projecten, gegevens die nog 

niet publiek gemaakt zijn met betrekking tot toekom-

stige projecten/aanbestedingen of over de reglemen-

tering . De belangrijkste doelstelling van de Tradeflash 

bestaat eruit om aan Belgische en Luxemburgse bedrij-

ven geregistreerd in het Exporteursbestand snel infor-

matie te leveren, op beknopte wijze en gericht aan een 

specifieke doelgroep met een economisch en commer-

cieel belang in het kader van de promotie van de buiten-

landse handel .

TABEL 3

Geografische TOP 10 per type handelsopportuniteit

PROPOSALS TENDERS PROJECTS

Libanon Frankrijk China 

India Duitsland India

Israel Algerije Vietnam

Brazilië Verenigd Koninkrijk Moldavië

Afghanistan Spanje Rwanda

Pakistan Nederland Burundi

Verenigde Arabische 
Emiraten

Roemenië Niger

Polen Zweden Sierra Leone

Moldavië Italië Tanzania

Sri Lanka Griekenland Mozambique

Evolutie van de SIV volgens type van 
handelsopportuniteit in de afgelopen jaren

FIGUUR 5
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41% van de verspreide tradeflashes handelen over het 

bekendmaken van infrastructuursprojecten en/of inves-

teringen en vertegenwoordigen dus een uitgesproken 

economische of commerciële opportuniteit voor de fir-

ma’s .  Het gaat om toekomstige energieprojecten, pro-

jecten met betrekking tot wegenbouw, luchthavens of 

spoorwegen .

De toekomstige openbare aanbestedingen, gunningen 

of internationale projecten waarvan het Agentschap 

kennis heeft genomen via het systeem van de tradefla-

shes (zoals bijvoorbeeld deze van de projecten van de 

Aziatische Ontwikkelingsbank) werden alle onmiddellijk 

verspreid via het systeem van de Selectieve Informatie-

verspreiding door de cel Aanbestedingen of de cel Inter-

nationale Projecten van het ABH .

Dit jaar heeft het Agentschap maar 24 tradeflashes kun-

nen verzenden aan commerciële instellingen . 

Teneinde het eindresultaat van de tradeflashes in 2011 

beter te kunnen inschatten, kan u hieronder een kort 

overzicht zien van hun eigenschappen:

Geografische oorsprong van de tradeflashes in 2011 
per continent

FIGUUR 7
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1.2.5  De informatieve seminaries  
over internationale projecten

Zoals elk jaar hebben de 18 leden van de Permanente 

Vertegenwoordiging en de instellingen ter bevordering 

van de buitenlandse handel twee sectorale seminaries 

georganiseerd .

Per seminarie zijn drie landen verantwoordelijk voor de 

organisatie terwijl de andere landen zich bezighouden 

met het uitnodigen en inschrijven van hun ondernemin-

gen .

Het eerste seminarie, waarvan de praktische organisatie 

verzekerd werd door de Permanente Vertegenwoordi-

ging van Frankrijk, Duitsland en Italië, werd gehouden in 

het Hotel Plaza, Adolphe Maxlaan te Brussel op donder-

dag 26 mei en was getiteld “Private sector Development 

and SME support in EU External Aid Programmes” .

128 deelnemende bedrijven waren ingeschreven, waar-

onder 8 Belgische bedrijven:

• Euro-Mediterranean Networks,

• IMB & Associates,

• Purcon,

• VSI Planning,

•  EC Liaison office to Fokker Technologies, Ballast 

Nedam, Damen Shipyards Group, Holland Shipbuilding 

Association and Philips Healthcare,

• Safege,

• Pinnacle,

• Cardno Emerging Markets Belgium S.A..

Het tweede seminarie werd medegeorganiseerd door 

de dienst “Internationale Projecten” van het Agentschap 

voor Buitenlandse Handel, met de hulp van AICEP Por-

tugal Global en de permanente vertegenwoordiging van 

Oostenrijk .

Dit vond plaats op 24 november in het hotel Crowne 

Plaza te Brussel en had als thema “Energy in EU External 

Aid Programmes” .

Zowat 97 bedrijven afkomstig uit Frankrijk, Duitsland, 

Oostenrijk, België, Italië, Zweden, Griekenland, Spanje, 

Cyprus, Verenigd Koninkrijk, Portugal, Nederland en de 

Tsjechische Republiek waren present .

België was vertegenwoordigd door:

• Hinicio,

• Kilowatt Solar,

• Power@Sea,

• Clerens Consulting,

• Beaumont Consult,

• 3 E N .V ./S .A .

Het seminarie bestond uit 2 delen: 

-   De eerste sessie bevatte verschillende uiteenzettin-

gen:

“Guidelines on Participation in EU External Aid Pro-

grammes”, door  mevrouw Lene Topp, Manager bij 

Ramboll Management Consulting,

“Energy in EU External Aid Programmes”, door de 

heer Markus Cornaro, Director DG DEVCO en de heer 

Jean-Paul Joulia , Head of Unit Energy, DG DEVCO,

“Energy Financing in the EU blending financing 

mechanisms”, door de heer Thorsten Ewerbeck, DG 

DEVCO,

“Investment Officer, European Investment Bank”, door 

de heer Gunther Mate (EIB),

“The Energy Portal INOGATE”, door mevrouw Simone 

Rave,

“IPA Projects . A Glance on a Consultants Experiences”, 

door de heer Christian Oberleitner .

-  Het tweede deel bood aan de deelnemende bedrijven 

de mogelijkheid kennis te maken onder de vorm van 

“Bilateral meetings” teneinde contracten af te sluiten 

of consortia op te richten.

Laat ons hopen dat deze lucratief zijn voor onze bedrij-

ven in de nabije toekomst !
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Alle Belgische  diplomatieke missies en consulaire pos-

ten krijgen maandelijks e-mails met de resultaten van 

de Belgische buitenlandse handel in de gebieden waar-

voor zij verantwoordelijk zijn . Deze gegevens worden 

ook naar de commerciële en handelsattachés van de 

3 Gewesten gestuurd, wanneer zij hebben aangegeven 

dat zij dergelijke informatie wensen te ontvangen .

Het ABH zorgt ook voor de verzending van statistische 

gegevens aan buitenlandse bedrijven of ambassades 

die gedetailleerdere informatie wensen dan die welke 

beschikbaar is in de 22 secties van de Nomenclatuur .

Het jaar 2011 kenmerkte zich door een sterk toegeno-

men vraag naar statistische gegevens, zowel vanuit de 

media als vanuit de officiële instanties .

Doelstelling

Zoals ingesteld door het artikel 2 van het Samenwer-

kingsakkoord is het Agentschap voor Buitenlandse han-

del  bevoegd voor het verzamelen, verwerken en ver-

spreiden van nationale en internationale vergelijkende 

statistieken . Daartoe ontvangt het Agentschap elke 

maand gegevens over de intra- en extracommunautaire 

handel van de Nationale Bank van België . Sinds augus-

tus 2011 zijn daar ook de gegevens over de diensten bij .  

In tegenstelling tot de statistieken over de goederen 

worden de statistieken over de diensten slechts om de 3 

maanden verspreid . 

De NBB en Eurostat zijn de eerste informatiebronnen 

voor de dienst Statistiek . De Economist Intelligence Unit 

(Viewswire), de Wereldhandelsorganisatie en de sites 

van verschillende buitenlandse instanties bevoegd voor 

statistieken aangaande de buitenlandse handel worden 

eveneens regelmatig geraadpleegd .

Activiteiten

De gebeurtenissen in de Arabische landen tijdens de 

lente van 2011 en de talrijke nieuwe postenaffectaties 

op diplomatiek en consulair gebied hebben ertoe bijge-

dragen dat er steeds meer beroep werd gedaan op het 

team van de statistieken .

1.3.1 Klassieke taken

Verzenden van statistische gegevens naar abonnees 

Het aantal klanten van het ABH is naar 373 gestegen in 

2011 . Zij ontvangen op vastgestelde tijdstippen (maan-

delijks, trimestrieel of jaarlijks) cijfers naar aanleiding 

van een specifieke vraag of op basis van hun interes-

seprofiel .

1.3  Statistieken van de buitenlandse  
handel

Totaal aantal statistische abonnementen in 2011

FIGUUR 10

Belgische ambassades en consulaten

Commerciële en handelsattachés 
(FIT, BIE en AWEX) 

Abonnementen

Eurostat

Andere (bedrijven, organisaties…) 

178

51

127

11

6
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Het opstellen van trimestriële brochures, een jaarlijkse 
brochure en commentaarnota’s 

Elk trimester wordt er een nieuwe brochure met de 

belangrijkste gegevens van de Belgische buitenlandse 

handel gepubliceerd . Deze brochure is beschikbaar in 2 

versies: een tweetalige versie in het Nederlands en het 

Frans en een versie in het Engels .

De trimestriële commentaarnota’s opgesteld in het 

Nederlands, het Frans en het Engels schetsen een pre-

cies beeld van de evolutie van zowel de Belgische import 

als export over 3, 6, 9 of 12 maanden .

Een keer per jaar publiceert het ABH ook een gedetail-

leerde brochure over de buitenlandse handel van België 

met alle landen ter wereld volgens de 22 secties van de 

Nomenclatuur .

Daarnaast wordt een globale nota over de wereldhan-

del opgesteld op basis van de resultaten doorgespeeld 

via de Wereldhandelsorganisatie (WHO), die eveneens 

in drie talen (Nederlands, Frans en Engels) beschikbaar 

is . Deze nota laat toe om de prestaties van België in te 

schatten tegenover die van de rest van de wereld .

De dienst Statistiek publiceert daarenboven een lijst van 

de belangrijkste Belgische exportproducten en het Bel-

gische aandeel binnen de wereldexport voor dat speci-

fieke product of die specifieke groep van producten . Dit 

document somt in afnemende orde van belangrijkheid 

de verschillende producten op waarvoor ons land de 

1ste, 2de, 3de, 4de of 5de uitvoerder ter wereld is .

Het opstellen van nota’s over de Belgische 
handelsrelaties

Nota’s in het kader van prinselijke zendingen

De dienst Statistiek stelt nota’s op over de handelsrela-

ties van België met het land waar de prinselijke zending 

naar toe gaat .

In 2011 werden 4 nota’s opgesteld voor de 4 prinse-

lijke zendingen die dat jaar plaatsvonden . Deze werden 

opgesteld in het Nederlands, het Frans, het Engels en 

ook het Spaans voor de missie naar Chili . De nota’s had-

den betrekking op volgende landen: Rusland, Verenigde 

Staten, China en Chili .

Voor China en Chili voerde de dienst Statistiek een inno-

vatie in, door ook een luik Diensten aan de nota toe te 

voegen .

Andere nota’s

In 2011 stelde de dienst Statistiek ongeveer 150 nota’s op 

over de bilaterale handelsrelaties in het Nederlands, het 

Frans, het Engels of het Spaans . Deze informatie wordt 

regelmatig geüpdatet . 

Van deze nota’s werden er 56  gevraagd vanuit het Paleis 

(tegenover 46 in 2010), in het kader van het bezoek van 

buitenlandse Staatshoofden of bij het overhandigen van 

geloofsbrieven aan nieuwe ambassadeurs .

Andere personen of instanties die regelmatig beroep 

doen op de nota’s:

• Het Ministerie van Buitenlandse Zaken,

• De Minister van Buitenlandse Zaken,

• De Belgische Ambassades in het buitenland,

• De buitenlandse Ambassades in België,

• De commerciële en handelsattachés,

• De Federaties en Kamers van Koophandel,

• Journalisten,

• Studenten.

Naar aanleiding van de gebeurtenissen begin dit jaar in 

de Arabische landen, werd de dienst Statistiek geïnter-

viewd door televisie- en radiokanalen (RTBF, Kanaal Z, 

VRT Nieuwsdienst en Twizzradio) en door vertegenwoor-

digers van de geschreven pers (met name De Morgen) .
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Tot slot werd de dienst Statistiek om een bijdrage 

gevraagd voor volgende publicaties:

• Made in Belgium 2011 –  Belgium’s foreign trade,

•  Belgium-Japan Association – Chamber of Commerce 

quarterly newsletter – June 2011, Belgium’s trade rela-

tions with Japan

•  FOD Buitenlandse Zaken – brochure over België - De 

Belgische uitvoer geklasseerd volgens de belangrijkste 

productgroepen,

•  Belgische Kamer van Koophandel in Ivoorkust – Statis-

tieken met betrekking tot de bilaterale handelsrelaties 

tussen België en Ivoorkust .

Statistieken met betrekking tot diensten

Het ABH heeft, na verscheidene malen de vraag van de 

partners te hebben gekregen, een akkoord afgesloten 

met de Nationale Bank van België teneinde te beschik-

ken over de statistieken van de buitenlandse handel met 

betrekking tot diensten . FIT beschikte reeds over deze 

gegevens maar de NBB heeft zich geëngageerd om 

deze informatie ook over te maken aan AWEX en Brus-

sel Invest & Export .

In september ontving het ABH de (gecorrigeerde) sta-

tistieken met betrekking tot de diensten en kon dus van 

start gaan met een eerste teststudie . De bilaterale nota’s 

worden nu aangevuld met een dienstenluik .

1.3.2 Occasionele taken

Aanwezigheid op briefings naar aanleiding van nieuwe 
postaffectaties 

In 2011 leverde de dienst Statistiek voor de briefing van 

nieuwe Ambassadeurs statistieke nota’s over Finland, 

Marokko, Zwitserland, Irak en Vietnam .

Bij deze gelegenheden werden in totaal een kleine twin-

tig nota’s opgesteld . Tegelijkertijd werden er ook lan-

denfiches opgesteld . Deze fiches vatten de evolutie van 

de bilaterale handelsrelaties van 2010 en van de eerste 

paar maanden van 2011 samen .  

De fiche Vietnam werd als werkdocument gebruikt tij-

dens de vergadering van de Belgisch-Vietnamese Com-

missie die op 22 juni plaatsvond in Hanoi .

Verder valt er ook de deelname aan de ronde tafelverga-

deringen omtrent Libië op te merken die werden geor-

ganiseerd bij de FOD Buitenlandse Zaken .

Voorbereiding van bezoeken aan het ABH of aan derde 
instanties - Bijdrage aan evenementen en publicaties

In 2011 ontving de dienst Statistiek vertegenwoordigers 

van zowel de Gewesten als buitenlandse Ambassades, 

waaronder Afghanistan, Nicaragua en Pakistan .

In het kader van het European Union Visitors Programme 

werd een informatieochtend georganiseerd voor 

mevrouw Xiaoling Li van de Sun Yat-Sen universiteit uit 

Guangzhou . Daarnaast werden nog andere presentaties 

gegeven voor een Vietnamese en Chinese delegatie .  

Ook was er een vertegenwoordiger van de dienst Statis-

tiek aanwezig bij verschillende evenementen zoals het 

seminarie “Zakelijke mogelijkheden in de Dominicaanse 

Republiek” georganiseerd door AWEX in maart alsook 

het seminarie “Malawi” dat FIT in juni op poten zette .
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1.4  Reglementering en juridische  
vragen

Artikel 2 van bijlage 1 bij het Samenwerkingsakkoord 

stipuleert dat waar het de juridische en reglementaire 

documentatie en informatie betreft, het Agentschap 

bevoegd is voor volgende onderwerpen:

• uitvoer (Belgische en Europese reglementering),

•  daarmee verband houdende verkoopsvoorwaarden en 

contractuele verplichtingen,

•  controle van producten: sanitaire voorschriften en nor-

men,

•  fiscale verplichtingen (douane, indirecte belastingen),

•  handelspraktijken,

•  verkoop en distributie,

•  in- en uitvoer in België,

•  industriële eigendom,

•  vestiging in het buitenland,

•  betalingsregels en handelsgeschillen.

Sedert enkele jaren bestaat er een duidelijke trend, weg 

van de loutere informatieverstrekking (kopies van wettek-

sten, invoertarieven, namen van advocaten…), naar con-

crete adviesverstrekking .

De meeste vragen hebben betrekking op: 

•  strategische keuzes: welke techniek van distributie, welk 

douaneregime, welke leveringsvoorwaarden… is/zijn in 

concrete omstandigheden het meest aangewezen?

•  de verificatie of aanpassing van contracten: nalezen 

contracten, formulering tegenvoorstellen, …

•  de toepassing van administratieve voorschriften: hoe 

factureren, hoe BTW toepassen, welke documenten 

bijvoegen, hoe legaliseren …?

•  de inschatting van de gevolgen van rechtshandelingen: 

schatting van de klantenvergoeding bij opzegging 

handelsagentuur, keuze van betalingsvoorwaarden, 

belang van een eigendomsvoorbehoud 

•  de analyse van geschilsituaties: arbitrage of rechtban-

ken . . . 

Antwoorden worden doorgaans schriftelijk verstrekt . 

In uitzonderlijke gevallen komt het ook tot een recht-

streeks gesprek met de betrokken onderneming maar 

om praktische redenen (beperkt personeelsbestand, 

beperkte beschikbaarheid, tijdsdruk) gebeurt dit enkel 

op uitdrukkelijk verzoek van de gewestelijke partners . 

1.4.1 Dossiers reglementering
In de periode 01/01/2011 – 9/12/2011 heeft de dienst 

Reglementering in totaal 558 nieuwe dossiers geopend . 

Daarmee komt de kaap van 2 .700 nieuwe dossiers 

(sedert 2006) in zicht . 

Telefonische vragen om informatie en de bezoekers die 

hun vragen niet schriftelijk hebben bevestigd, zijn hier 

niet inbegrepen .

Aantal behandelde vragen 2006 - 2011

FIGUUR 11
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De verdeling van de dossiers “reglementering” volgens 

het onderwerp van de voorgelegde vragen zag er in 2011 

als volgt uit:

Sedert de oprichting van de dienst “Reglementering” 

is de verdeling van de dossiers volgens type tamelijk 

stabiel gebleven: geschillendossiers en interne dossiers 

vormen de minderheid en de grote meerderheid betreft 

reglementeringsvragen van bedrijven . 

In 2010 was er een exponentiële toename van het aan-

tal vragen rond Incoterms en die evolutie heeft zich in 

2011 verdergezet . De medewerking van het ABH aan de 

redactie en vertaling van deze internationale handelsre-

gels is daar zeker niet vreemd aan .

Opvallend is verder dat de meer “reglementaire” thema’s 

(documenten, oorsprong, normen, douane, …) waar-

voor de belangstelling in het verleden wat was terug-

gevallen, opnieuw terrein hebben gewonnen op de meer  
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Verdeling van de reglementeringsdossiers volgens behandeld onderwerp, 2006 -2011

FIGUUR 12
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“juridische” thema’s (distributie in zijn verschillende 

facetten, koop, investeringen, intellectuele eigendom) . 

Deze trend, die afgelopen jaar werd ingezet, lijkt zich 

ook voor 2011 te bestendigen .

De vragen worden in het algemeen echter nog steeds 

gekenmerkt door een zeer grote variatie, hetgeen een 

brede kennis van alle aspecten van de buitenlandse han-

del vergt .
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1.4.2 Geografische spreiding van de vragen

Geografische spreiding van de vragen - 2006 - 2011 

FIGUUR 13
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Taal van de vragenDe geografische spreiding van de vragen is over de 

jaren heen vrij stabiel gebleven . De vragen zonder bij-

zondere geografische context draaien traditioneel rond 

20% (hoewel die vaststelling in 2011 lijkt doorbroken te 

worden) en ook vragen over de Belgische regelgeving 

blijven hoog scoren . 

Een opvallende evolutie voor 2011 is de toename van 

het aantal vragen over een aantal grote markten (VSA, 

China, Russische Federatie), de speciale aandacht voor 

bepaalde Arabische landen met embargoproblemen en 

de terugval van de vragen over de EU-wetgeving . 

De Mercosur-regio en India blijven opvallend afwezig, 

maar dat bevestigt wellicht de statistische realiteit dat 

er misschien wel interesse bestaat (zie populariteit mis-

sies) maar dat daar voorlopig weinig reële handel uit 

voorkomt .

Taal van de vragen 2006 – 2011 

FIGUUR 14
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1.5  Website

De nieuwe website van het Agentschap voor Buiten-

landse Handel heeft in 2011 haar eerste kaarsje uitge-

blazen . Dit eerste levensjaar werd gekenmerkt door 

zeer regelmatige updates, de ontwikkeling van nieuwe 

rubrieken en het doorvoeren van structurele aanpassin-

gen . De inhoudelijke aanpassingen hebben betrekking 

op de website in haar geheel . 

Op het ritme van de economische zendingen werden stel-

selmatig nieuwe missiegerelateerde documenten gepu-

bliceerd en geraadpleegd door de deelnemers die op 

die manier ook online over alle nodige informatie konden 

beschikken . Ook de kalender van de missies werd voortdu-

rend aangepast . De gepubliceerde documenten bewezen 

niet alleen hun nut voor de deelnemers maar ook voor een 

veel breder publiek (ambassades, regionale economische 

vertegenwoordigingen, ministeriële kabinetten, Europese 

instellingen, pers, academische wereld, …) . Zo werden de 

landenstudies, bilaterale nota’s, reglementeringsstudies 

en deelnemersbrochures elektronisch wijd verspreid . 

De rubriek “Informatiecentrum” beschikt nu over een 

nieuwe interactieve module waarmee bedrijven online 

handelsopportuniteiten kunnen raadplegen volgens 

de geografische zone en het gewenste product . Deze 

rubriek wordt dagelijks aangevuld . 

Opdat elk bedrijf kennis zou kunnen nemen van de con-

tactgegevens van zijn specifieke regionale economische 

vertegenwoordiging in het buitenland, werd de rubriek 

“regionale economische vertegenwoordigingen” ont-

wikkeld . Een gebruiksvriendelijke zoekpagina maakt 

het mogelijk om elke regionale economische vertegen-

woordiging op te zoeken . Meer dan 220 landen zijn erin 

opgenomen . Deze rubriek wordt meermaals per jaar 

aangepast .

TABEL 4

Website, gemiddelde duur van een bezoek in 2011

Bezoek per maand
Gemiddelde duur van 

het bezoek (in minuten)

Januari 9,37

Februari 4,3

Maart 4,08

April 3,42

Mei 8,5

Juni 3,48

Juli 2,88

Augustus 3,42

September 3,73

Oktober 4,55

November 3,68

December 4,13

TABEL 5

Website, geografische herkomst van de bezoekers  
in 2011 (top 10)

Totaal 28231

België 21168

Verenigde Staten 1306

Nederland 1235

Frankrijk 1223

Duitsland 261

Verenigd Koninkrijk 230

Spanje 176

China 152

Canada 139

Rusland 130
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De contactpagina werd verrijkt met foto’s van de ver-

melde personen . Men kan nu elke naam associëren met 

een gezicht . Hetzelfde geldt voor de leden van de Raad 

van Bestuur en van het Begeleidingscomité . 

De Activiteitenverslagen kunnen voortaan ook online 

geconsulteerd worden via hun eigen nieuwe rubriek .

Tot slot werd er ook een rubriek “Vacatures” toegevoegd . 

Daarnaast werd de homepage eveneens aangepast . De 

structuur werd verbeterd om de aangeboden  informatie 

nog sneller toegankelijk te maken . 

Website, de nieuwe rubriek “regionale economische vertegenwoordigingen”

FIGUUR 15

Website, structurele verbeteringen zoals een aangepaste homepage en de rubriek “vacatures”

FIGUUR 16

Een externe audit heeft het professionalisme dat de 

website kenmerkt aangetoond en ook een aantal pistes 

ter verbetering van de website aangereikt . Deze hande-

len voornamelijk over de referentiëring van de website,  

die nog voor verbetering vatbaar is . 
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•  27 oktober 2011: De dienst SIV werd door Brussel Invest 

& Export gevraagd om een uiteenzetting te geven over 

de activiteiten van het ABH en dit, in het kader van het 

seminarie “International Tenders, Projects & Technical 

Assistance: EIB, EBRD, IFC/WORLD BANK GROUP, 

EUROPEAN COMMISSION”,

•  3 november 2011: Ontvangst van stagiair-diplomaten 

en uiteenzetting over de werking van het Agentschap 

voor Buitenlandse Handel,

•  21 november 2011: Conferentie “Global Sourcing” (Flan-

ders Trade Link – Kortrijk),

•  22 november 2011: Seminarie “Zakendoen met Rusland 

& Oekraïne” (Dag van de Export – VOKA Hasselt),

•  24 november 2011: Voorstelling “Fiscaliteit bij invoer in 

Brazilië” (Agoria – Brussel),

•  25 november 2011: Ontvangst van een Chinese dele-

gatie van het Ministerie voor Handel en voorstelling 

van de werking van het Agentschap voor Buitenlandse 

Handel en van de bilaterale relaties België - China,

•  7 december 2011: Uiteenzetting “De rol van het Agent-

schap voor Buitenlandse Handel in de voorbereiding 

en coördinatie van de economische missies voor 

bedrijven”, voor de Bank Degroof,

•  8 december 2011: Seminarie “Zakendoen met Viet-

nam”, georganiseerd door UNIZO,

•  13 december 2011: Uiteenzetting over “Kosten en risi-

co’s bij export” (Lerend Netwerk Limburg – VOKA – 

Hasselt), 

•  19 december 2011: Uiteenzetting aangaande “De orga-

nisatie van de buitenlandse handel in België”, voor 

ICHEC .

Occasioneel verleent het ABH zijn medewerking aan 

verschillende evenementen . Deze werden meestal geor-

ganiseerd door de gewestelijke instanties voor de bevor-

dering van de buitenlandse handel (of in nauwe samen-

werking ermee) net als door de FOD Buitenlandse Zaken, 

Buitenlandse Handel en Ontwikkelingssamenwerking . In 

de loop van 2011 heeft het ABH zijn medewerking ver-

leend aan volgende activiteiten:

•  1 februari 2011: Uiteenzetting aangaande “Documenten 

in de Internationale Handel” (Laureaat Exportmanage-

ment, Antwerpen),

•  3 maart 2011: Seminarie “Zakendoen met de Verenigde 

Staten”, georganiseerd door UNIZO,

•  3 maart 2011: Conferentie “Exporteren naar Rusland en 

Oekraïne (contractuele aspecten)” (Globus – Heren-

tals),

•  7 maart 2011: Presentatie “Doing Business in Europe” 

(Marquette Executives – UAMS – Antwerpen),  

•  24 mei 2011: Seminarie “Zakendoen met China”, geor-

ganiseerd door UNIZO,

•  14 september 2011: Conferentie “State Aid to Internati-

onal Trade (Law & Practice in Belgium)” (CCIB – Brus-

sel), 

•  29 september 2011: Uiteenzetting over “Betalingster-

mijnen in de internationale handel” (Graydon lunch-

causerie – Antwerpen),

•  20 oktober 2011: Presentatie “Betalingstechnieken en 

Delcredere” (Brussel Invest & Export – Brussel), 

•  18 en 25 oktober 2011: Seminarie “Technieken van de 

buitenlandse handel” (Hogeschool Gent),

•  25 en 27 oktober 2011: Conferentie aangaande “Beta-

lingstechnieken in de internationale handel” (Nationale 

Delcrederedienst, Brussel),

1.6  Medewerking aan initiatieven  
van derden
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Doorheen het hele jaar:  

•  Uiteenzettingen betreffende “Incoterms 2010”, natio-

naal (voor o .a . Pfizer, Katoennatie, Daikin, VOKA, Nike, 

Vandemoortele, Total, Icarus, Artsen zonder grenzen, 

Agoria – Chaudfontaine) en internationaal (o .a . in Lis-

sabon, Parijs, Wenen, Athene, Mexico City, Entebbe 

(Oeganda), Barcelona, Nairobi (Kenia), Yaoundé 

(Kameroen), Stockholm),

•  Conferenties betreffende de “Internationale koopover-

eenkomst” (voor o .a . UA, VOKA, UNIZO),

•  K . Vanheusden, Directeur bij het ABH is eveneens gast-

docent aan de VUB – Brussels Institute of Contemporary 

China Studies voor de cursus “Export Management” 

(aangeboden in het Postgraduaat “Investing In Europe” 

en het Postgraduaat “China Business Development”),

•  De dienst SIV heeft in de loop van 2011 enkele vertegen-

woordigers van buitenlandse ambassades gevestigd 

in Brussel ontvangen (Bosnië-Herzegovina, Afghani-

stan, Nicaragua…) . Het heeft eveneens ingestaan voor 

de verspreiding van informatie komende van:  Agent-

schap Ondernemen, het BTC, Kamers van Koophan-

del… verder vroeg de FOD Buitenlandse Zaken de 

medewerking van de dienst aan de Ronde Tafel over 

Azië/Oceanië tijdens de diplomatieke dagen .
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Analyse van de cijfers van 2011    (bron: nbb – communautair concept*)

De resultaten uit onderstaande analyse tonen aan dat de Belgische handel in 2011 nog niet onder de crisis te lijden had.  
Dit komt onder meer doordat België voor zijn handel sterk afhankelijk is van grote buur Duitsland, dat zich sterk herpakte 
na de crisis.  Zowel de uitvoer als de invoer van België namen met percentages van meer dan 10% toe, waardoor de Bel-
gische buitenlandse handel het in 2011 beter deed dan voor de crisis van 2008-2009.

In 2011 is de totale Belgische uitvoer gestegen met 11,4%, van EUR 308,3 miljard tot EUR 343,4 miljard. 

De Belgische invoer groeide nog sneller dan de uitvoer. Van 2010 tot 2011 zijn de aankopen van België in het buitenland 
toegenomen met 12,7%, van EUR 296,7 miljard tot EUR 334,3 miljard.

De handelsbalans van België was positief, maar het overschot is het afgelopen jaar sterk afgenomen, van EUR 11,7 
miljard in 2010 tot EUR 9,1 miljard in 2011.

TABEL 6

Evolutie van de Belgische in- en uitvoer 2010-2011

  In miljard € Uitvoer Invoer Balans dekkingscoëfficient

2010 308,3 296,7 11,7 103,9

2011 343,4 334,3 9,1 102,7

% var. 2011/2010 11,4 12,7
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2.1 Uitvoer

2.2 Invoer

2.3 Geografische handelsbalansen

2.  De buitenlandse 
handel  
van België  
in 2011

* Communautair/nationaal concept

De resultaten zijn gebaseerd op het communautair concept dat, 
in tegenstelling tot het nationaal concept, o.a. rekening houdt 
met de in- en uitvoertransacties van niet ingezetenen die in 
België BTW-plichtig zijn  en waarbij geen ingezetenen betrokken 
zijn. Ook retourzendingen worden in aanmerking genomen.
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trasteert zeer sterk met de daling van 1,4% die in 2010 

nog werd opgetekend .

Landen die niet tot de eurozone behoren

In elk van deze landen heeft België zijn verkopen zien 

toenemen . De beste prestaties werden gerealiseerd in 

Letland (+33,2%), in Litouwen (+32,9%) en in Bulgarije 

(+19,7%) .  De groei van de Belgische export naar elk van 

de EU landen buiten de eurozone bedroeg, met uitzon-

dering van Denemarken (+8,4%), meer dan 10% . 

2.1.1 Geografische evolutie van de uitvoer

Europa

De analyse van de Belgische uitvoer naar de andere 

Europese landen berust op een dubbel onderscheid .

Zo wordt een onderscheid gemaakt tussen de Europese 

Unie enerzijds en de landen buiten de Europese Unie 

anderzijds .

De Europese Unie wordt verder opgesplitst in:

• de landen die deel uitmaken van de Eurozone en

• de landen die geen deel uitmaken van de Eurozone.

Het groeipercentage van de Belgische leveringen aan de 

andere landen van de Europese Unie bedroeg 10,0% in 

2011 t .o .v . een stijging van 12,0% in 2010 . 

Zowel de toename van de Belgische uitvoer naar de lan-

den van de eurozone als het groeicijfer van de leverin-

gen aan de landen die niet tot de eurozone behoren, lag 

in 2011 lager dan in 2010:

•  +9,8% in 2011 t.o.v. +11,4% in 2010 voor de eerste groep 

van landen en

•  +11,4% in 2011 t.o.v. +15,0% in 2010 voor de tweede 

groep van landen . 

Landen van de eurozone

Met uitzondering van Spanje (-0,5%), Griekenland 

(-2,7%) en Portugal (-4,9%), waar de economische pro-

blemen een weerslag hebben gehad op de Belgische 

export, stegen de leveringen aan alle landen van de 

eurozone . De belangrijkste toenames waren terug te 

vinden in Estland (+42,1%), Luxemburg (+15,0%), Neder-

land (+13,8%) en in Slovenië (+11,7%) .  De groei van de  

Belgische export naar Estland kan in grote mate ver-

klaard worden door het feit dat de euro sinds 1 januari 

2011 de Kroon heeft vervangen als officiële munt . De hui-

dige stijging van de Belgische uitvoer naar Estland con-

2.1  Uitvoer
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FIGUUR 17
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DE intErcontinEntalE Export

De evoluties die genoteerd werden op het vlak van de 

intercontinentale export verschillen sterk van mekaar .  

Desondanks is de Belgische uitvoer naar elk werelddeel 

toegenomen in 2011 . Dit blijkt uit onderstaande tabel:

• Afrika: +24,4% in 2011 t .o .v . +13,2% in 2010

• Amerika: +1,0% in 2011 t .o .v . +24,4% in 2010

• Azië: +19,4% in 2011 t .o .v . +31,0% in 2010 

• Oceanië: +5,2%  in 2011 t .o .v . +33,6% in 2010

Wat Afrika betreft, daalden vooral de leveringen naar 

Libië (-61,0%), naar Ivoorkust (-28,2%), naar Algerije 

(-9,3%), naar Angola (-8,7%) en naar Tunesië (-8,3%) .  

Ondanks deze niet onbelangrijke dalingen, lag het groei-

percentage van de Belgische export naar dit continent 

hoger dan in 2010: +24,4% t .o .v . +13,2% .  Dit is groten-

deels te danken aan de uitstekende prestaties van de 

Belgische exporteurs in Nigeria (+109,7%), in Kenia 

(+45,3%), in Egypte (+33,4%) en in Zuid-Afrika (+29,7%) . 

In Amerika hebben de Belgische exporteurs hun uitvoer 

lichtjes zien toenemen, ondanks de verminderde uit-

voer naar Canada (-8,7%) en naar de Verenigde Staten 

(-1,6%) . In Argentinië (+40,0%), in Colombia (+29,6%), in 

Peru (+27,9%), in Cuba (+27,8%), in Venezuela (+19,5%), 

in Chili (+14,1%) en in Mexico (+11,5%) werden goede 

resultaten behaald .  De substantiële stijging van de Bel-

gische leveringen aan deze landen heeft de daling van 

de uitvoer naar de Verenigde staten en Canada kunnen 

compenseren .  Hierdoor zijn de verkopen in 2011 toege-

nomen met 1,0% (t .o .v . +24,4% in 2010) .  

De uitvoer van België naar Azië steeg voornamelijk in 

Saoedi-Arabië (+50,0%), in China (+35,6%), in de VAE 

(+35,6%), in Singapore (+35,0%), in Taiwan (+28,3%), 

in Zuid-Korea (+25,5%) en in Jordanië (+23,6%) . Wat 

de andere landen betreft, is de Belgische uitvoer onder 

meer gedaald in Koeweit (-19,0%), in Syrië (-9,5%) en in 

Pakistan (-6,5%) .  Ondanks het feit dat Azië de motor 

blijft achter de stijging van de Belgische export, is het 

Ook de Belgische uitvoer naar de andere Europese lan-

den buiten de EU is toegenomen, ondanks het feit dat 

het percentage in 2011 (+25,4%) lager lag dan in 2010 

(+32,6%) . Met uitzondering van IJsland, waar de Bel-

gische uitvoer in 2011 met 4,3% verminderde, steeg de 

export naar alle landen van deze regio . Vooral de Bel-

gische prestaties in Zwitserland (+35,5%) en in Rusland 

(+35,2%) springen hierbij in het oog .

FIGUUR 18
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groeipercentage verminderd van +31,0% in 2010 tot 

+19,4% in 2011 (zelfde periode) . 

In Oceanië waren de resultaten positief, zij het minder 

goed dan in 2010 .  De totale export naar het continent 

nam in 2011 toe met 5,2% (t .o .v . +33,6% in 2010) . Na 

een stijging van 31,5% in 2010, namen de verkopen aan 

Australië in 2011 ‘slechts’ met 5,2% toe . De uitvoer naar 

Nieuw-Zeeland vermeerderde met 6,7% .

MarktaanDEEl

De Europese Unie neemt nog altijd het gros van de Bel-

gische export voor zich . Van 2010 tot 2011 is het aan-

deel van de EU nochtans lichtjes gedaald van 73,0% tot 

72,2% . Deze neerwaartse tendens doet zich reeds enkele 

jaren voor, ten voordele van de andere continenten . 

De landen van de eurozone tekenden voor 59,4% t .o .v . 

60,2% in 2010 . Het aandeel van de andere EU-landen 

bleef stabiel op 12,8% .

Wat de vier belangrijkste klanten van België betreft, tra-

den er in 2011 enkele lichte wijzigingen op:

•  het aandeel van Duitsland verminderde van 18,6% tot 

18,2%;

•  Frankrijk zag zijn aandeel afnemen van 16,6% tot 16,4%;

•  het aandeel van Nederland vermeerderde van 11,9% tot 

12,2% en

•  het Verenigd Koninkrijk zag zijn aandeel stagneren op 

7,0% .

Het aandeel van de Europese landen buiten de Euro-

pese Unie evolueerde in positieve zin: van 4,9% in 2010 

tot 5,5% in 2011 .

Van 2010 tot 2011 is het aandeel van de Belgische export 

naar de verschillende continenten als volgt geëvolueerd:

FIGUUR 19
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naar dit land . De verkopen namen toe met 16,4% nadat 

in 2010 de leveringen reeds waren gestegen tot EUR 

51 .126,4 miljoen .

Ook de uitvoer van België naar Nederland is gegroeid 

van EUR 36 .705,3 miljoen in 2010 tot EUR 41 .765,9 mil-

joen in 2011 .

De volgende landen waren in 2011 de 20 belangrijkste 

klanten van België:

Met EUR 62 .515,7 miljoen bleef Duitsland onze voor-

naamste klant, dankzij een groei van de Belgische uit-

voer met 9,1% . In 2010 bedroegen de leveringen EUR 

57 .302,4 miljoen .

Op de tweede plaats kwam Frankrijk . In 2011 expor-

teerde België voor EUR 56 .419,9 miljoen aan goederen 

FIGUUR 20
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2.1.2 Sectorale evolutie van de uitvoer
Met 23,3% van de totale export nam de sectie van de 

chemische producten nog steeds het leeuwendeel van 

de Belgische uitvoer voor zich . Van 2010 tot 2011 zijn de 

verkopen toegenomen met 1,3% .

Met een aandeel van 11,4% rangschikten de minerale pro-

ducten zich op de tweede plaats . De verkoop van deze 

productengroep groeide in 2011 met 34,0% t .o .v . een stij-

ging van 43,9% in 2010 .  Deze spectaculaire opmars was 

in grote mate te danken aan de subsecties ‘aardolie en 

olie uit bitumineuze mineralen’, ‘aardgas en andere gas-

vormige koolwaterstoffen’ en ‘ruwe aardolie en olie uit 

bitumineuze mineralen’ .

De machines en toestellen namen de derde plaats in 

met 11,1% en dit dankzij een toename van de verkopen 

met eveneens 11,1% .

De sectie van het transportmaterieel stond op de vierde 

plaats met een aandeel van 9,5% (+13,9%) van de totale 

Belgische uitvoer .

Sectorale spreiding van de uitvoer in 2011 (2010) 

FIGUUR 21
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2.2.1 Geografische evolutie van de invoer
De aankopen van België in de landen van de Europese 

Unie kenden in 2011 een stijging van 10,9% na een groei 

van 14,6% in 2010 . Het groeipercentage van de aanko-

pen van België binnen de eurozone verminderde van 

+13,0% tot +9,6% . Ook voor de aankopen van België in 

de andere EU-landen buiten de eurozone was een gelijk-

aardige evolutie merkbaar (+18,0% in 2011 t .o .v . +24,7% 

in 2010) . 

In de eurozone steeg de Belgische import voorname-

lijk uit Portugal (+33,9%), Cyprus (+28,5%), Griekenland 

(+28,0%) en Nederland (+19,2%) .  Enkel de invoer uit 

Malta (-14,6%), Ierland (-1,2%) en Finland (-0,6%) ging er 

op achteruit in 2011 . 

De invoer uit elk van de landen van de EU die niet tot de 

eurozone behoren nam toe in 2011 .  De opmerkelijkste 

resultaten zijn de stijging van de aankopen uit Bulgarije 

(+38,0%), Letland (+25,1%), Tsjechië (+22,5%), Roemenië 

(+22,2%), het Verenigd Koninkrijk (+19,9%) en Zweden 

(+16,5%) . 

2.2 Invoer
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De aankopen in de andere Europese landen die niet tot 

de EU behoren stegen met 32,7% ten gevolge van o .a . 

de stijging van de Belgische invoer uit Rusland (+43,6%), 

Oekraïne (+38,6%), Noorwegen (+33,2%), Zwitserland 

(+27,0%) en Turkije (+13,9%) .  Enkel de invoer uit IJsland 

verminderde met 10,6% in 2011 .

De invoer uit de rest van de wereld is in 2011 gestegen .  

De aankopen uit Oceanië namen zelfs sterker toe dan in 

2010 .  In het geval van Afrika, Azië en Amerika lag het 

groeipercentage lager dan een jaar eerder .

• Afrika: +12,7%  in 2011 t .o .v . +27,6% in 2010

• Amerika: +14,2% in 2011 t .o .v . +17,3% in 2010

• Azië: +12,6% in 2011 t .o .v . +21,6% in 2010

• Oceanië: +29,7% in 2011 t .o .v . +27,9% in 2010

De volgende landen waren in 2011 de 20 belangrijkste 

leveranciers van België: 
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Variatie van de invoer afkomstig uit de Europese landen 
buiten de EU in 2011 (2010) (in %)
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2.2.2 Sectorale evolutie van de invoer
Net zoals bij de uitvoer vertegenwoordigden de chemi-

sche producten ook op importvlak veruit de belangrijk-

ste productengroep met ongeveer één vijfde van onze 

totale invoer (19,5%) .  Omwille van de afname van de 

aankopen met 0,2%, is het aandeel van deze sectie in 

2011 gedaald t .o .v . 2010 . 

De drie andere belangrijkste secties in 2011 waren de 

minerale producten, de machines en toestellen en het 

transportmaterieel met respectievelijk 17,8%, 12,6% en 

10,2% van de totale Belgische aankopen . De invoer van 

deze drie secties nam toe met 33,6%, 11,2% en 6,7% .

Vervolgens kwamen de onedele metalen die een groei 

van 19,6% kenden en die 8,1% van de totale invoer van 

België voor hun rekening namen .

       

Sectorale spreiding van de invoer in 2011 (2010) 

FIGUUR 25
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2.3  Geografische handelsbalansen
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Met Nederland is het handelsdeficit toegenomen .  Het 

tekort steeg van EUR 18,5 miljard in 2010 tot EUR 24,1 mil-

jard in 2011 . Ook de handelsbalans met Ierland (EUR -13,1 

miljard) bleef negatief .

Landen buiten de eurozone

Wat de landen buiten de eurozone betreft, blijft het 

totale handelssaldo positief .  Toch is het overschot ver-

minderd van EUR 8,1 miljard tot EUR 6,9 miljard .

Met de andere Europese landen buiten de EU is de 

handelsbalans verslechterd . Het handelstekort nam toe 

Met de Europese Unie kon België een positieve handels-

balans voorleggen . Het overschot is in 2011 lichtjes toe-

genomen tot EUR 19,9 miljard in vergelijking met EUR 

19,6 miljard in 2010 .

Landen van de eurozone

In 2011 is het positief saldo van de handelsbalans met 

Frankrijk gestegen tot EUR 20,9 miljard . Andere over-

schotten, alhoewel minder significant, werden onder meer 

geboekt met Duitsland (EUR 13,2 miljard), Italië (EUR 5,7 

miljard), het GH Luxemburg (EUR 3,9 miljard) en Spanje 

(EUR 2,6 miljard) .
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van EUR -1 .015,1 miljoen tot EUR -2 .429,4 miljoen . Het 

negatieve saldo van België met Rusland is gestegen tot 

EUR -4 .227,1 miljoen en ook het deficit met Noorwegen 

is opgelopen tot EUR -2 .656,2 miljoen .

Wat de andere continenten betreft, stelt men vast dat de 

handelsbalans van België met Amerika sterk verslech-

terd is . Het tekort van EUR -1 .177,1 miljoen dat geboekt 

werd in 2010, is in 2011 verder gestegen tot EUR -4 .632,6 

miljoen . Met Azië is het deficit lichtjes afgenomen van 

EUR -10 .745,3 miljoen in 2010 tot EUR -10 .072,4 miljoen 

in 2011 .

Met Afrika vertoonde de handelsbalans van België een 

overschot van EUR 1 .782,3 miljoen in 2011, dit is meer 

dan een verdubbeling van het surplus uit 2010 (EUR 

765,7 miljoen) .

De handelsbalans met Oceanië is afgesloten met een 

overschot van EUR 185,1 miljoen, terwijl 2010 nog werd 

afgesloten met een surplus van EUR 498,9 miljoen .
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- Situatie op 31.12.2011
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Kalender 2012 - 2013

2013

Thailand - 16-22 maart

Westkust van de Verenigde Staten - 8-14 juni

Zuid-Afrika & Angola - 19-25 oktober

India - 23-29 november of 30 november-6 december

ECONOMISCHE ZENDINGEN 
onder het Erevoorzitterschap van ZKH Prins Filip

2012

Vietnam - 10-16 maart

Japan - 9-16 juni

Turkije - 15-19 oktober

Australië & Nieuw-Zeeland - 16-30 november

Vietnam TurkijeJapan Australië & Nieuw-Zeeland

Thailand Zuid-Afrika & AngolaWestkust van de Verenigde 
Staten

India
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